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Szolgáltatói szerződés módosítása 
 
 
 
 
Az Egészségért Országos Önkéntes Egészségpéntár és a  .................................................................……….., 

mint szolgáltató a közöttük 200.....................-én megkötött ..........................…….. számú szolgáltatói szerződést a 

mai nappal - közös megegyezéssel - az alábbi fejezet résszel egészítik ki:  

 
 
Fizetési feltételek 

 
20. Az EGÉSZSÉGÉRT Országos Önkéntes Egészségpénztár tagja, illetve a tag szolgáltatásra jogosult közeli 

hozzátartozója (a továbbiakban együtt: Jogosult) a termék, illetve a szolgáltatás ellenértékét a következők 
szerint egyenlítheti ki (a megfelelő fizetési mód aláhúzandó): 
− készpénzzel 
− bankkártyával 
− egészségpénztári kártyával 

a. kártyaáthúzással 
b. voice authorizációval 

 
Terminál(ok) adatai 
 
POS terminál(ok) azonosítója: 
 

POS terminált kihelyező bank: 
 
21. Készpénzzel, vagy bankkártyával történő fizetés esetén az egészségpénztári ellátás, szolgáltatás vagy 

termék ellenértékét közvetlenül a Jogosult téríti meg a Szolgáltatónak. A Szolgáltató a pénzügyi teljesítéssel 
egyidejűleg a kiállított számlát a szolgáltatást igénybe vevő Jogosultnak adja át, az EGÉSZSÉGÉRT 
Országos Önkéntes Egészségpénztárhoz való benyújtás céljából. 

 
22. Az érvényes EGÉSZSÉGÉRT Egészségkártya felmutatása igazolja, hogy birtokosa jogosult az 

EGÉSZSÉGÉRT Országos Önkéntes Egészségpénztár Alapszabálya és Szolgáltatási Szabályzata 
előírásainak megfelelően egészségpénztári szolgáltatások igénybevételére, és valószínűsíti, hogy a Jogosult 
a Pénztártag egyéni számláján nyilvántartott aktuális fedezetéhez elektronikus úton bármikor hozzáférhet, 
azt a Pénztártag és társkártyával az EGÉSZSÉGÉRT Országos Önkéntes Egészségpénztárhoz bejelentett 
közeli hozzátartozói felhasználhatják. 

 
23. EGÉSZSÉGÉRT Egészségkártya használata esetén a Szolgáltató a POS terminálján actorálja (áthózza, 

lehúzza) az EGÉSZSÉGÉRT egészségkártyát. 
 
24. Ha a Szolgáltató vállalja, hogy az elektronikus kártyaleolvasó egysége (POS terminál) útján, vagy telefonos 

voice authorizáció közbejöttével a Jogosultaktól elfogadja az EGÉSZSÉGÉRT Egészségkártyát, úgy a 
Szolgáltató elfogadja azt is, hogy az EGÉSZSÉGÉRT Országos Önkéntes Egészségpénztár Jogosultjai a 
Szolgáltató által értékesített egészségpénztári termékek és szolgáltatások ellenértékét az Egészségért 
egészségkártya használatával egyenlítik ki, átutalásos rendszerben. 

 
25. A Szolgáltató vállalja, hogy semmilyen hátrányos megkülönböztetést nem alkalmaz az EGÉSZSÉGÉRT 

Egészségkártya használóival szemben, az egyéb fizetési módokat előnyben nem részesíti. 
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26. Sikeres tranzakció esetén a szolgáltatásról kiállított számla eredeti példányának első ívét a hozzákapcsolt – 

az EGÉSZSÉGÉRT egészségkártyát használó személy által aláírt – kártyaolvasó pos terminál nyugta (slip) 
egyik példányával együtt az EGÉSZSÉGÉRT Országos Önkéntes Egészségpénztár címére eljuttatja, a 
számla második ívét és a slip másik példányát az igénybevevő Jogosult birtokába adja. 

 
27. Amennyiben az actorálás sikertelen és a tranzakció elutasításra kerül, úgy a Jogosult köteles készpénzzel, 

vagy bankkártyával a szolgáltatás ellenértékét kiegyenlíteni. 
 
28. Amennyiben a szolgáltatás ellenértéke kiegyenlítésének helyszínénn nem lehetséges az EGÉSZSÉGÉRT 

Egészségkártya használata, de a Szolgáltatónál telefon van és a Jogosult rendelkezik EGÉSZSÉGÉRT 
Egészségkártyával, úgy a Kártyaközpont nyitvatartási idejében (munkanap 8-20 óra között) lehetőség van a 
szolgáltatási fedezet előzetes ellenérzésére és a pénzügyi fedezet biztosítására (zárolás). Ez esetben a 
Szolgáltató a Jogosult kívánságára és jelenlétében telefonon felhívja a kártyaközpontot, ahol az 
egészségkártyás ügylet hangi legitimálása megkezdődik és lefolytatódik (voice authorizáció). Sikeres hang-
ellenőrzéses ügylet esetén a kártyaközpont a tranzakciós engedélyszámot a Szolgáltatónak bediktálja, aki 
azt köteles a kiállított számlára felvezetni, s a számlát a pénztártaggal aláíratni, majd a számla eredeti 
példányát az EGÉSZSÉGÉRT Országos Önkéntes Egészségpénztárhoz beküldeni. 

 
29. A Szolgáltató által a Pénztárhoz eljuttatott számla a kézhezvételtől számított 15 napon belül átutalással 

teljesül. A Pénztár a szolgáltatásokat kizárólag szabályosan kiállított számla ellenében teljesíti. Az 
EGÉSZSÉGÉRT Országos Önkéntes Egészségpénztár a hiányosan kiállított számlát a Szolgáltató részére 
visszaküldi, aki kötelezettséget vállal annak javítására, vagy sztornírozására és új számla kiállítására, melyet 
8 munkanapon belül köteles az EGÉSZSÉGÉRT Országos Önkéntes Egészségpénztár részéree 
megküldeni. 

 
30. Ha a telefonos engedélyeztetés elutasításra kerül, úgy a Jogosult köteles készpénzzel, vagy bankkártyával a 

szolgáltatás ellenértékét kiegyenlíteni.  
 
31. A terminálok használata esetén a POS terminált telepítő bank az egészségkártyás forgalom után jutalékot 

számol fel. A forgalmi jutalék beszedésével a bank a kártyarendszert üzemeltető Card-Consulting Kft-t. . 
(cím: 1133 Budapest Kárpát u. 52. telefon: 061/238-0361) bízta meg, aki a Szolgáltatót terhelő összeget 
havonta utólag számlázza ki a Szolgáltató részére. A Szolgáltató a forgalmi jutalék adatokkal kapcsolatos 
információkat a kártyarendszer-üzemeltetőtől kaphat a megadott elérhetőségen. 

 
32. A Szolgáltató egészségpénztári kártyával történő vásárlás esetén készpénzt semmilyen jogcímen nem adhat 

vissza a Pénztártagnak. Ha visszáru, minőségi reklamáció esete merül fel, akkor a Szolgáltató az összeget 
az EGÉSZSÉGÉRT Egészségpénztárnak kell, hogy visszautalja, a visszáru-számlázással egyidejűleg, ahol 
azt a pénztártag egyéni számlájára a visszautalt összeget jóváírják. 

 
33. Az EGÉSZSÉGÉRT Egészségkártya elfogadásával kapcsolatos részletes szabályokra a Kártyahasználati 

Szabályzatban foglaltak az irányadóak. 

 
 
Ezzel egyidőben a szerződés eddigi 20.-26. pontjai (sorszámai) 34.-40. pontokra módosulnak. 
  
  
 
Kelt: ………………………………………, 200……... év, …………………………………. hónap …………………… napján 
 
 

……………………………………………. 
Egészségért Egészségpénztár 

 

…………………………..…………. 
Szolgáltató 
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